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Resumen Ejecutivo

En la presente investigacion, el objetivo fue determinar los mecanismos necesarios
para aplicar un rebranding a la hamburgueseria “El Fogoncito”, ubicada en Los Olivos, en
2024. Se utilizé6 una metodologia cuantitativa mediante encuestas a una muestra aleatoria
de 79 clientes de El Fogoncito, conformada por hombres y mujeres. Se determiné que los
usuarios no identifican el logo de la hamburgueseria “El Fogoncito” ya que no les parece
atractivo, indicaron que los posts publicitarios podrian mejorar y que no tienen
conocimiento de las redes sociales, por lo que se concluye que el rebranding debe
enfocarse en redisenar un logo acorde a los valores y la identidad de la marca, sin perder su
esencia, manteniendo el nombre para lograr ser mas atractivo al publico y posicionarse

mejor en las redes sociales.
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