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Dedicatoria

A nosotros mismos.
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Resumen Ejecutivo

En la siguiente investigación se planteó como objetivo identificar los puntos débiles del

Centro Odontológico Vitodent, San Juan de Miraflores 2024, para poder implementar un

rebranding. Por lo cual, se desarrolló una metodología cuantitativa a través del instrumento

cuestionario virtual, en la cual fueron aplicadas a una muestra de pacientes de la marca que

conforman un número de 151, los cuales fueron elegidos al azar. Se determinó que las

personas no presentan un agrado significativo hacia la identidad visual de la marca, sin

embargo, en el aspecto del cumplimiento de atender necesidades y estilo de vida es muy

positivo, por lo que se concluye que la mejora de la marca se debe enfocar en aspecto visual

para poder incrementar su agrado hacia su público objetivo.

Palabras clave: Diseño gráfico, rebranding, identidad corporativa, posicionamiento y público

objetivo.


