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Resumen Ejecutivo 

 
El presente proyecto de investigación se enfoca en la construcción de la identidad de marca de 

LC Barbería Studio, ubicado en Barranco, Lima en el año 2024. El principal problema 

identificado radica en la falta de una identidad definida. Este estudio busca analizar cómo una 

correcta estructuración y gestión de marca puede impactar positivamente en la atracción y 

fidelización de clientes. 

El objetivo general es desarrollar una estrategia de identidad visual que mejore la imagen de la 

marca que es objeto de estudio. Asimismo, su posicionamiento en el sector de barberías. Por tal 

motivo, se plantea una gestión buena y eficiente, que resalte los valores, mensaje de la misma 

para incrementar la lealtad, fidelización de los usuarios asiduos y atraer nuevos clientes 

potenciales. 

En el marco teórico, se encontrarán conceptos claves sobre la estructuración de la identidad de 

marca, gestión de branding y estrategias de marketing, con un enfoque práctico hacia los 

negocios pequeños y medianos. Los estudios de autores que sirven de respaldo a nuestra 

investigación emplearán un análisis mixto, cualitativo y cuantitativo, para medir la efectividad de 

la propuesta. 

Como solución principal, se desarrollará contenido de gráficas y audiovisuales que reforzarán la 

presencia de LC, con un plan de marketing estratégico. También, el proyecto irá de la mano con 

un calendario de actividades, así como la validación de la propuesta final para asegurar su 

efectividad. Las conclusiones y recomendaciones buscarán guiar a LC Barbería Studio hacia una 

mejora continua con un posicionamiento en el sector de las barberías. 


