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Resumen Ejecutivo

Este proyecto de negocio plantea la creacion de una empresa especializada en servicios
veterinarios a domicilio, con el fin de brindar atencion de calidad y comodidad a los duefios
de mascotas en el distrito de Santiago de Surco. A través de unidades modviles completamente
equipadas, se ofrecera una gama de servicios que incluyen consultas, vacunaciones,
tratamientos y cirugias menores, entre otros.

El anélisis de mercado realizado indica una creciente demanda por servicios veterinarios que
ofrezcan comodidad y eficiencia. La propuesta se diferencia por su atencion personalizada,
tecnologia innovadora y compromiso con la salud animal. La estrategia de marketing estara
enfocada en redes sociales, colaboraciones con marcas afines y campanas de concienciacion
sobre el bienestar animal.

El plan financiero contempla una inversion en activos tangibles e intangibles, asi como la
proyeccion de ingresos y costos operativos. Se estima que la empresa alcanzara su punto de
equilibrio en el segundo afio de operaciones, con un crecimiento sostenido gracias a la
fidelizacion de clientes y la expansion de servicios.

En el capitulo 8, se presentan los resultados financieros del proyecto, destacando una
rentabilidad sostenida y un margen de ganancia positivo. Se proyecta un retorno de inversion
dentro de los primeros tres afios y un crecimiento estable en ingresos. Ademas, se establecen
estrategias de optimizacion de costos y eficiencia operativa para garantizar la sostenibilidad

del negocio.



