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Resumen Ejecutivo

En la presente investigacion titulada “Optimizacion de la presencia digital de Hadas: el
disefio grafico como estrategia para aumentar la interaccion y visibilidad en redes sociales”
tiene como finalidad mejorar el posicionamiento del startup Hadas en el entorno digital,
fortaleciendo su visibilidad y la fidelizacion de clientes a través del uso estratégico del disefio

grafico.

Ante la creciente influencia de las redes sociales en la percepcion del consumidor,
identificamos la necesidad de optimizar la comunicacién visual de la marca para captar la
atencion, transmitiendo mensaje de valor y generar una conexion emocional con la audiencia.
La problematica abordada gira en torno a la baja interaccion de sus plataformas digitales, por
lo cual proponemos soluciones centradas en la creacion de contenido visual atractivo,

coherente y alineado con la identidad de marca.

Nuestro estudio incluye una revision teorica sobre marketing digital, disefio gréafico,
posicionamiento y visibilidad en sus redes sociales, asi como la definicion de variables e
indicadores clave. La metodologia empleada es de enfoque descriptivo, con instrumentos que

nos permiten orientar la investigacion de una forma mas estructurada.

Como parte de la solucion, disefiamos y ejecutamos un plan de marketing que contempla el
analisis de arquetipos, oportunidades de mejora y desarrollo de piezas graficas y
audiovisuales. Ademas, la validacion del presupuesto necesario para la implementacion del

proyecto y formulamos nuestras conclusiones basadas en los resultados obtenidos.



