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Resumen Ejecutivo 

 
El presente plan de negocios propone la creación de Hotel CinNa, un eco-hotel ubicado 

en Pucallpa, cerca de la laguna Yarinacocha. Este proyecto tiene como propósito ofrecer una 

experiencia de ecoturismo que combine confort, sostenibilidad e integración cultural con la 

comunidad Shipiba. El hotel brindará alojamiento en bungalows ecológicos, gastronomía 

regional y actividades como safaris fotográficos, ceremonias tradicionales y tours guiados. Hotel 

CinNa se diferencia por su infraestructura construida con materiales sostenibles, su uso de 

tecnologías como Opera PMS y CRM para la gestión operativa, y por su compromiso con el 

desarrollo local mediante alianzas con comunidades nativas. El objetivo principal es alcanzar una 

ocupación del 60% en el primer año, establecer alianzas estratégicas con operadores turísticos, e 

implementar prácticas sostenibles con participación comunitaria. Las estrategias de marketing 

estarán centradas en el entorno digital y en colaboraciones con influencers y plataformas 

turísticas. Hotel CinNa responde a la creciente demanda de experiencias sostenibles en la 

Amazonía peruana y aspira a consolidarse como referente regional en ecoturismo, promoviendo 

la conservación ambiental y el bienestar comunitario. La inversión total requerida asciende a 

S/410,207.76, financiada en un 75% por los socios y un 25% por el banco Banbif. El análisis 

económico financiero reveló un VAN de S/ 181,800.22 y una TIR de 28%, estimando un periodo 

de recuperación de 2.76 años. 

Palabras clave: Ecoturismo, Sostenibilidad, Turismo cultural y Hotel CinNa. 


