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Resumen Ejecutivo 

Se empezó recopilando informacioin de la misma marca, como de marcas referentes, tras eso se 

realizó la semiótica retal, tomando en cuenta elementos y símbolos que representaran la marca, y 

definir los colores corporativos de la marca, después se empezó a realizar el brief, con preguntas 

necesarias para obtener una idea más clara, se realizó el primer plano de zonificación ubicando las 

secciones de los productos, después se realizó el plano de store planing, para la disposición de los 

productos, después se realizó la elevación de la fachada, con símbolos y colores corporativos de 

la marca y más adelante se empezaron a realizar los primeros planos de distribución, flujo, puntos 

y señaléticas, se decidió también la ubicación de la tienda, de entre 5 opciones de espacios 

comerciales, se decidió por uno, por factores positivos que ayuden a la tienda, también se creó un 

organigrama tomando en cuenta el nivel de visibilidad de los productos para los clientes, por lo 

que para no hostigar al cliente el nivel de visibilidad es a partir de 1.00 m2 de altura hasta los 2.50 

m2, después se empezó a realizar las elevaciones, elevar muros, realizar divisiones , colocar 

mobiliarios, acabados, iluminación, señalizaciones y señaléticas, después se organizó por sección 

los productos para que tenga un buen orden y clasificación, después se tenía que tomar en cuenta 

la ergonomía, funcionalidad y estética, para no generar molestias a los clientes, después se realizó 

un cuadro descriptivo de las luminarias, explicando sus funciones y ubicaciones dentro del espacio 

comercial, después continuamos con los planos normativos, como la documentación para realizar 

el proyecto, el presupuesto de los materiales y actividades de la obra, después de realizo el plano 

INDECI, de corrientes débiles, A.A, FCR y luminarias, también se empezaron a desarrollar los 

planes de marketing, comercial y visual merchandising, tema sobre un evento festivo, en este caso 

el BLACK FRIDAY, se tomó encuenta el evento y se realizó las propuestas de visual 

merchandising, tras quedar todo okey se realizó a convertirlo en 3D y ubicarlo como algo temporal 

dentro de la  tienda, también se realizaron propuestas de mobiliarios innovadores, que tengan 


