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Resumen Ejecutivo 

Recuerdos QR es una microempresa innovadora enfocada en la creación y venta de recuerdos 

personalizados que combinan lo físico con lo digital mediante códigos QR. Al escanearlos, 

los clientes acceden a contenido multimedia con fotos, videos o mensajes significativos. La 

propuesta busca transformar fechas especiales como cumpleaños, aniversarios, nacimientos, 

bodas o viajes en experiencias memorables y únicas. 

Esta iniciativa responde a la tendencia creciente de personalización y conexión emocional en 

el consumo. Para validar su potencial, se realizó un estudio de mercado con enfoque 

cuantitativo mediante encuestas aplicadas a personas de 20 a 39 años, pertenecientes al nivel 

socioeconómico B y C de Lima Metropolitana. Los resultados confirman un alto interés por 

productos personalizados que integren tecnología y ofrezcan una experiencia. 

Los productos principales son cuadros y llaveros con QR, y el modelo de negocio se basa en 

ventas por unidad a través en su mayoría a través de plataformas digitales. Se aplicarán 

estrategias de marketing orgánico, sorteos y campañas pagadas en redes sociales. 

En términos de viabilidad, el análisis financiero y de mercado indica que Recuerdos QR es 

rentable obteniendo un TIR económico de 84.8% y financiero de 71.65%, con una inversión 

inicial accesible y operaciones sencillas. Se proyecta captar el 5% del mercado objetivo en el 

primer año, con un crecimiento anual sostenido del 4%. 

Con este enfoque, Recuerdos QR busca posicionarse como una marca líder en el sector de 

recuerdos personalizados, ofreciendo a sus clientes una forma innovadora y emocionalmente 

significativa de conservar sus momentos especiales. 

 

 

 

 

 

 

 

 


