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Resumen Ejecutivo 

 
El presente trabajo de investigación tiene como objetivo el desarrollo e implementación de un 

Sistema Web Integrado de Ventas, Compras y Almacén para la empresa Samsung Electronics, 

con el fin de optimizar la gestión de sus procesos comerciales y administrativos. El proyecto se 

realizó aplicando la metodología ágil Scrum, lo que permitió un desarrollo iterativo e 

incremental, asegurando la adaptación a los cambios y la validación constante de los entregables 

en cada sprint. Para la construcción del sistema se utilizó un backend en ASP.NET Core con 

Entity Framework y procedimientos almacenados en SQL Server, así como un frontend en 

 

Angular, garantizando un diseño modular y escalable. Entre los principales resultados obtenidos 

se destacan la automatización del registro y control de ventas, compras y clientes, la integración 

con el módulo de inventarios, la generación de reportes en tiempo real y un dashboard 

estratégico que brinda a la gerencia indicadores claves para la toma de decisiones. Como 

 

conclusión, se logró reducir los tiempos de operación, minimizar errores manuales y mejorar la 

 

trazabilidad de la información, contribuyendo significativamente a la eficiencia y competitividad 

de Samsung Electronics. 
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