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Resumen Ejecutivo 

El objetivo de este estudio es diseñar un aplicativo móvil que fomente la salud básica de las 

mascotas, teniendo en cuenta lo importante de su salud para los dueños, sobre todo en los 

niveles socioeconómicos bajos. Se presento como principal hipótesis si es que un aplicativo 

móvil puede fomentar la salud básica de las mascotas. 

La investigación es de tipo propositivo ya que no solo se describió un problema, sino que 

también se ofreció su solución. Para eso se usó como público objetivo a los dueños de 

mascotas del departamento de Piura, de escasos recursos.  

Tras una ardua investigación se llegó al lanzamiento del aplicativo móvil “Patitas saludables” 

la cual fue diseñada y promovida mediante un plan de marketing haciendo uso de todos los 

conocimientos en diseño gráfico. 

Esta investigación tiene como principal aporte la implementación de la IA en pro de la salud 

de las mascotas, no solo mejorando la experiencia del usuario mediante conceptos de diseño 

gráfico sino también fortaleciendo la propuesta de valor y la identidad de la marca. Esta 

investigación puede ser aplicada en el ámbito del diseño como una herramienta innovadora 

con un gran impacto en el ámbito social mediante el uso del diseño gráfico, para su creación, 

lanzamiento y futura innovación. 

Al finalizar la investigación se confirmó la hipótesis planteada y se llegó a la conclusión que 

un aplicativo móvil fomenta la salud básica de las mascotas. 
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