idat

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA
PRIVADA IDAT

PROGRAMA DE ESTUDIOS EN MARKETING

TITULO DEL TRABAJO

PLAN DE NEGOCIO PARA LA FABRICACION Y COMERCIALIZCION
DE CARAMELOS ENERGIZANTES DE CAMU CAMU Y LUCUMA PARA
PERSONAS QUE PRACTICAN DEPORTES EN EL DISTRITO DE VILLA EL
SALVADOR.

Trabajo de aplicacion profesional para obtener el titulo de Profesional
Técnico de Marketing
CARLOS JESUS NAVARRO AGUIRRE

(0009-0000-3457-9573)

Lima — Per(

2025



Dedicatoria:

Dedico este trabajo a mi familia, por haberme entregado su apoyo y aprecio total, y a
todos que me animaron a seguir adelante en este gran trayecto educativo.



INDICE GENERAL

1310 [1oT=R €111 <Y | PR 3
RESUMEN EJECULIVO.ceutiniiniieiieriiniiareecnrsnreaseesessnssnssssnssnssnsnmmens 5
Capitulo 1. Definicion de NEgOCIO..cuivereeereentenreeeeeenrenseacscnsansancenn 6

1.1, 1deade NEQOCIO. ......iueit et 6

1.2. Diagnostico de la Idea de NegoCio............coovviiviiiiiiiiiiiann, 7

1.3. Justificacion del Plan de NegocCio...............ccooiviiviiiiiiiiiennnnn 8

Capitulo 2. Diagnostico del Plan de NegoCiO...ceeeeieeeeeereereaeeecnnannnnns 18
2.1 Analisis del Microentorn0............o.vveviiiiiiiniieiiiie e 18
2.2 Analisis del Macroentorno..............coeeviiiiiiiiiiie e, 27

Capitulo 3. Planeamiento EStratégiCo...cceeeeenreereeeeenmimiinnieiieiieennenes 38
3L MISION. .., 38
B2 VISION. o 38
3.3 ValOreS. . e 38
34 MaFZ FOUA. ...uineeii e e 39
3.5 FOUda Cruzado.......c.vniirii e 40
3.6 Objetivos EStratégiCoS. .......o.vviiiiii i, 43
3.7 Estrategias de POMer........oviviniiiii e 46
3.8 Cronograma de Actividades (Diagrama de Gant) ........cc.ccocvevveieenenenn 48
Capitulo 4. Estudio de Mercado....cceeeeeeeeeieenineincnieeceeneeecacnninnnn. 51
O R O (T o P 51
4.2 DEMANGA ...t 54

Capitulo 5. Plan de ComercializaCion....cceeeeveeeieeiernrieressecnsssecnsenen 85

5.1 Mercado



5.2 Marketing Mix (Producto, Precio, Plaza Y Promocion) ................ 86

5.3 Formulacion EStratégica. ...........oooviiiriiiiiiie e 95
5.4 ProyecCion de Ventas..........c.ooviiriiiiiniiiie e 96
Capitulo 6. Plan TECNICO..ceettiiietreiniitentieeeeenrensansessescnsansescnsanns 99
6.1. Localizacion de la EMPresa..........coovviiiiiiiiiiieceieeee 99

6.2. Tamafio del NegocCio.............cocoiiiiiiiiiii e 101
6.3. Necesidades (Maquinarias y Equipos, Mano de Obra

Yy Materia Prima) ..o 103

6.4. Costos (Directos e INdirectos) .........coovvivriiiiiiiiiiiiiee, 119
6.5. Proceso de Produccidn u Operacion...............cooeiviiiniiiinianinnn. 121
6.6. Certificaciones NeCeSarias. ...........ccoeuiiiiiiniiiiiiiieeeeeeeae, 123
6.7. Impacto con el Medio Ambiente.................ocooiiiiiiiii, 130
Capitulo 7. Plan Organizacional......cceeeeeieeieeeeeienienceecnseneennnnnn. 132
7.1. Constitucion de la EMpPresa...........ccooovvviiiiiniiiiiiiiieeeiieeen, 132
7.2. Obligaciones (Tributarias y Laborales) .................ccooeiiiiininnnn, 141
7.3. Estructura Organizacional...............coooiiiiiiiiiiiiiiiiii i, 148
7.4. DescripCion de FUNCIONES. ... . .uvuieieiii e 149
Capitulo 8. Plan ECONOMICO — FINANCIEN0..eueeeeeenreareeenrenrencencnnenn. 155
8.1. Inversiones (EStrUCTUra).........c.oueeriiritit e 155
8.2. INQreSOS Y BOIESOS. ...ttt e et et 162
8.3. Deuda (Cuadro de Amortizacion) ............cccoeviviiiiiiiiiiiene, 166
8.4, FIUJO U CaJa. . ..ot 170

8.5. Evaluacion Econdmica y Financiera (WACC, COK, VAN,

TIRy Punto de EqUIlibrio) ..., 172
8.6. Estados Financieros Proyectados..............coeevviiiiiiiiiiiiiininn.n 177
Referencias. ... ....ooviiiii i 182

A X O ettt e, 184



RESUMEN EJECUTIVO

Se presenta el siguiente proyecto con el fin de obtener el titulo profesional técnico en
marketing, aplicando los recursos que se ha aprendido a lo largo de la carrera. En este
proyecto se ha planteado una idea de negocio analizando la viabilidad comercial y los planes
institucionales que se establece por entidades publicas del distrito de Villa EI Salvador, en el
que se analiza y se llega a concluir que tendra una gran influencia con el pablico, siendo asi
un gran aporte y ventaja para el producto seleccionado. Se propone crear un producto de
caramelos energizantes naturales a base de fruta de Camu Camu y Lucuma para el pablico de
hombres y mujeres con edades de 15 afios a mas en el dicho sector, se identificd y se estimd
calculos de la cantidad del mercado dando un grado de aceptabilidad y factibilidad en
numeros, para la creacion y desarrollo del producto. Por otro lado, no solo se enfoco en la
idea y creacion del producto, sino también como podria impactar y tener un grado de gran
asertividad. Ademas, se evalud el tema de innovacion, analizando también a la competencia
en la capital y con mucha mas importancia en el distrito. Si bien es cierto existe un producto
de caramelos con variedades de frutas, incluyendo el alimento de Camu Camu, que también
son distribuidas en el distrito. EI producto de la competencia no es muy reconocido; se cree
que su poca demanda es a base de factores como visibilidad, posicionamiento y percepcion
del consumidor, siendo asi una ventaja para el producto que se elaborard, ya sea dando
flexibilidad. Finalmente, se evalud el andlisis de viabilidad financiera, en el cual se representa
con porcentajes la factibilidad para la realizacién de esta oportunidad de negocio en el distrito

de Villa El Salvador.



