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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo tuvo como finalidad desarrollar una propuesta de disefio de red de datos
para una empresa de ventas. Actualmente, la empresa cuenta con tres sedes, la sede principal
se encuentra en la ciudad de Lima distrito La Molina (Central Tower) y las sucursales se
encuentra en el distrito de San Isidro (G4S y Orquideas). Este proyecto se centra en su sede
principal, sede Central Tower — La Molina en Lima, dado que al ser la sede principal necesita
una mejora en la infraestructura de red y la conectividad de las otras dos sucursales nos
apoyaremos con una solucion de red WAN por el ISP a contratar. La necesidad de este
proyecto surgi6 a raiz de los problemas de conectividad y lentitud en la transmision de datos
y voz que afectaban las operaciones diarias generando pérdidas econdomicas y dificultades en
la gestion interna. Con el propdsito de resolver estas deficiencias, se aplico la metodologia
PPDIOO (Preparar, Planificar, Disefar, Implementar, Operar y Optimizar), utilizada por
Cisco para el desarrollo de infraestructuras de red empresariales. Esta metodologia permitio
estructurar el proyecto de forma ordenada, asegurando un disefio escalable, confiable y
alineado con los requerimientos de la organizacion. Durante el desarrollo del trabajo, se
realizo un analisis detallado de los requerimientos técnicos y de conectividad, asi como una
evaluacion de los equipos y software necesarios para la gestion y monitoreo de la red.
Finalmente, se elabord una topologia de red optimizada que permite la interconexion
eficiente entre la sede principal y sus sucursales y se validé su funcionamiento mediante
simulaciones en el software Cisco Packet Tracer, comprobando el cumplimiento de los
objetivos planteados.

Palabras claves: Firewall; Red de datos; conectividad; escalabilidad; confidencialidad;

integridad y disponibilidad.



