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Resumen Ejecutivo 

Este proyecto de diseño tiene como objetivo renovar la experiencia de compra en las tiendas 

físicas de la marca Pandora, alineando su imagen comercial con las expectativas actuales del 

consumidor y los valores fundamentales de la marca: elegancia, personalización y conexión 

emocional. La propuesta se centra en el rediseño integral del espacio interior de la tienda, 

incluyendo la disposición del mobiliario, la iluminación, los materiales y la señalética, con un 

enfoque en la creación de una atmósfera cálida, moderna y acogedora que inspire a los clientes a 

explorar y contar sus propias historias a través de las joyas. 

La propuesta de diseño que se plantea busca estimular los sentidos y mantener coherencia visual 

con el cliente, donde las colecciones destacan. La paleta de colores que presenta son colores 

pasteles, con propuestas minimalistas utilizando materiales eco amigables, reflejando elegancia y 

cercanía. La marca genera un compromiso con la tecnología e innovación buscando tener una 

mejor experiencia con sus clientes.  
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