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Resumen Ejecutivo 

El objetivo de este proyecto es desarrollar un sistema web para mejorar la gestión de inventario 

del taller mecánico Motors ZAC. Lo que se busca lograr es optimizar el control de los insumos 

utilizador en el taller en tiempo real. Al hacer el análisis de las deficiencias que sufría el negocio, 

se identificó la falta de monitoreo en tiempo real de los insumos, además de que no había 

indicadores para la reposición de insumos y tampoco había un registro formal de los 

movimientos de los insumos usados en el taller, ya que la mayoría de estos procesos eran 

realizados “al ojo”, por lo que estas deficiencias estaban generando muchas complicaciones en 

los procesos operativos del taller, como gastos innecesarios o excesivos por las compras 

reactivas cuando faltaban insumos en el almacén y esto generaba retrasos en los servicios ya que 

no se cuentan con tiendas de repuestos o que tuvieran a disposición los insumos requeridos para 

los mantenimientos o reparaciones que se hacen en el taller. 
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