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Introduccion

El presente trabajo de investigacion se refiere a las mascotas en los hogares del Peru, que
en el transcurso de los Ultimos afios ha ido en aumento y por el confinamiento del covid hizo
gue las personas se preocuparan mas por el cuidado y bienestar de su mascota. Ademas,
se encontré que el mercado de las petshop es un rubro en crecimiento y sabemos también
gue al dia de hoy estas son en su mayoria las que se encargan de proporcionar al publico

productos necesarios para las mascotas.

Para llevar a cabo este trabajo de investigacion se realizaron una serie de entrevistas y
encuestas a nuestro publico objetivo; hombres y mujeres duefios de mascotas. En estos
dichos métodos no tuvieron un tiempo limitado para poder explayarse al responder ya que

era lo que nosotras queriamos lograr.

Entonces, a través de diferentes estudios e investigaciones, llegamos al tema principal de
por qué las personas duefios de mascotas se olvidan de comprar las necesidades basicas
como antipulgas, comida, desparasitante, etc., o se olvidan de fechas importantes en la
salud de su mascota como fechas de desparasitacion, vacunas, citas con el veterinario,

horarios en medicamentos, etc.

De acuerdo al analisis realizado pudimos descubrir que una de las principales razones por
las que suele suceder tal acontecimiento es que las personas suelen estar tan ocupadas
con actividades de su dia a dia, asimismo tienen tantas cosas en mente y por hacer, que sin
guerer o simplemente por distraccién se olvidan de proporcionarle a sus mascotas lo que
ellos realmente necesitan para que puedan llevar un buen estilo de vida a corto y largo

plazo.

Encontrando esta probleméatica en nuestro publico objetivo, queremos contribuir con la

responsabilidad, el cuidado y bienestar de sus mascotas quienes son consideradas como



un miembro mas de la familia. Y como publicistas poder comunicar y crear herramientas
gue puedan ser de utilidad para ellos y asi puedan lograr llevar un mejor control de las
necesidades de su mascota, ya que sabemos que de no llevar un correcto control les podria

afectar en su salud.
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Resumen

En esta investigacién hablaremos sobre la tenencia de mascotas en los hogares peruanos,
el crecimiento de las pet shops y sobre la problematica que encontramos en nuestro publico
objetivo, que muchas veces se olvidan de comprar las necesidades béasicas de sus

mascotas y de fechas importantes en la salud de estas.

Sabemos que hoy en dia las personas todo lo manejan a través de sus celulares o
herramientas tecnoldgicas; por eso, nuestro objetivo es disefiar y desarrollar una APP que
pueda contribuir con la responsabilidad, cuidado y necesidad de las mascotas en los

hogares peruanos.

En esta monografia se encontrara el problema, la investigacion realizada, el desarrollo de la

solucion y el lanzamiento de la solucion.



