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Resumen Ejecutivo 
 
 
 

El presente documento de tesis resume el desarrollo e implementación de un sistema web para 

gestionar el proceso de recepción del “Hospedaje Alfaro” para el periodo 2022 con el objetivo 

de que alcance su funcionamiento optimo (eficaz y eficiente). El Hospedaje   Alfaro está 

ubicado en el Distrito de Pueblo Nuevo de Colan en la Provincia de Paita Departamento de 

Piura. Para identificar los requerimientos a ser atendidos durante el presente trabajo se hicieron 

varias visitas a la instalación del hospedaje, en las que se observó como funcionaban sus 

procesos y donde se identificaron las mejoras a resolver con el sistema de información. El 

proyecto se elaboró usando la metodología ágil Scrum el cual está orientado al logro de 

objetivos, la optimización de tiempos y el trabajo en equipo. 


